	Cập nhật mạng đường bay Air France và KLM

	 

	Air France tăng lên 56 chuyến bay mỗi tuần giữa tỉnh và lãnh thổ hải ngoại thuộc Pháp với Paris-CDG và Paris-Orly. Tháng 12 năm ngoái, Pointe-à-Pitre và Fort-de-France đã được đưa vào khai thác, và các chuyến bay đến Cayenne và Đảo Reunion hiện đã được thêm vào. Air France và KLM đều nối lại các chuyến bay đến Abuja và Lagos, Nigeria.
 
Các chuyến bay mới:
 
Paris-CDG – Cayenne
Paris-CDG – Reunion Island
Các chuyến bay bổ sung:
Amsterdam – Tel Aviv
Amsterdam – Kiev
Amsterdam – Zagreb
 
Các chuyến bay được nối lại:
Paris-CDG – Abuja
Paris-CDG – Lagos 
Amsterdam – Abuja
Amsterdam – Lagos

	 

	Cập nhật xét nghiệm PCR bắt buộc

	Hành khách đến hoặc chuyển tiếp tại Sân bay Amsterdam Schiphol cần xuất trình kết quả xét nghiệm PCR âm tính trước khi khởi hành và tự cách ly trong mười ngày khi đến Hà Lan. Tìm hiểu thêm tại trang web của chính phủ Hà Lan và các trang web TravelDoc của Air France và KLM . Air France và KLM cung cấp tùy chọn đặt lại xét nghiệm PCR dành riêng cho những người không thể cung cấp kết quả xét nghiệm PCR âm tính kịp thời. Tìm hiểu điều kiện đặt lại mới nhất trên AgentConnect.biz



	Kiểm tra yêu cầu du lich khi đến và đi từ Anh 

	Để đảm bảo khách hàng của quý vị có thể đến và đi từ Vương quốc Anh một cách suôn sẻ và có giấy tờ thông hành chính xác, họ có thể kiểm tra trực tuyến các quy tắc đi lại Brexit mới nhất. Tất nhiên, Air France và KLM sẽ tiếp tục thực hiện các chuyến bay đến Vương quốc Anh và giữ cho các dịch vụ được sắp xếp hợp lý và không bị ảnh hưởng. Để chuẩn bị, khách hàng của quý vị có thể kiểm tra các trang web TravelDoc của Air France hoặc KLM để xem những tài liệu nào cần thiết.

	Giới thiệu về Thuế Nhà nước Hà Lan

	Từ tháng 01/2021, Chính phủ Hà Lan áp dụng mức Thuế Nhà Nước (Dutch State Tax, kí hiệu là VV) là €7.85 cho tất cả các chuyến bay khởi hành tứ Hà Lan, ngoại trừ các chuyến bay quá cảnh tại Sân bay Amsterdam Schiphol trong vòng 24 giờ. Thuế sẽ hiển thị trong việc tính giá tự động cho các vé có chuyến bay vào hoặc sau ngày 1/1/2021. Vé đã được xuất cho các chuyến bay khởi hành sau ngày 1/1/2021 sẽ được miễn thuế VV. Tuy nhiên, nếu vé cần được xuất lại hoặc xuất đổi, thuế này sẽ được áp dụng. Thuế này không được miễn trừ.

	Chênh lệch múi giờ của báo cáo bán hàng

	Kể từ ngày 13/1/2021, KLM đã thông báo 6 khoảng thời gian đóng tự động cho báo cáo bán hàng, dựa trên các khu vực GMT khác nhau - thống nhất với các văn phòng kinh doanh của Air France. Điều này có nghĩa là không còn tự động đóng báo cáo bán hàng (chỉ 1 lần trong ngày) vào lúc 00:00 giờ AMS nữa. Với việc áp dụng 6 thời gian đóng cửa này, các văn phòng KLM có thể, ví dụ, hủy vé và EMD cho đến ít nhất 00:00 giờ địa phương.

	KLM được đánh giá 5* cho trải nghiệm hành khách 

	Năm thứ 2 liên tiếp, KLM được khách hàng trên toàn thế giới đánh giá và trao tặng APEX năm sao. Đây là một thành tựu trong thời điểm đầy thử thách này! Bảng phân loại hàng đầu này, do Hiệp hội Trải nghiệm Hành khách Hàng không (APEX ) thực hiện, dựa trên đánh giá của khách hàng về hơn một triệu chuyến bay của gần 600 hãng hàng không. Nó tính đến sự thoải mái của chỗ ngồi, dịch vụ khoang khách, đồ ăn, thức uống, giải trí và WiFi.
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